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1. ANDARE SUL SITO www.abacond.it 7~ D

HOME CHISIAMO INOSTRICLIENTI SOFTWARE ABACO @ ASSISIENZACLIENTI

COME SCARICARE TEAM VIEWER E INSTALLARLO SUL PROPRIO PC

ABACONDOMINIO: IL SITO DEL CONDOMINIO  CONTATTI

2. CLICCARE LA VOCE DI MENU’
ASSISTENZA CLIENTI OPPURE CLICCARE SUL LINK SEGUENTE http://abacond.it/assistenza-clienti/

3. SIAPRIRA’ LA PAGINA RIPORTATA QUI SOTTO, CLICCARE SUL BOTTONE TEAM VIEWER PER
SCARICARE IL PROGRAMMA SUL PROPRIO PC

‘ i i i Abacond / Assistenza clienti
G Assistenza clienti bacond / Assistenza clienti

Da quando installate il Software, lo staff di Abaco & sempre a vostra disposizione per offrire

tutto il supporto necessario

« Video Tutorial per imparare immediatamente ad utilizzare il programma

'eamViewer

FAQ per avere e immediate

« Video nza per intervenire direttamente sul vostro computer Clicca qui per scaricare
« Lezioni individuali on-line per una guida completa all'uso del programma Team Viewer

4. SI APRIRA’ IN AUTOMATICO LA SCHERMATA SEGUENTE DOVE NELLA PARTE INFERIORE DEL VOSTRO
SCHERMO VEDRETE CHE E’ INIZIATO IL DOWNLOAD

C i & https//get.teamviewer.com/assistenza-aba

m Il Software
abacond

Caricamento di TeamViewer in corso...

- o lostra tutti i down e %
a TeamViewer_Host_Se....e... e
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5. ANDARE NELLA CARTELLA DOWNLOAD E FARE DOPPIO CLIC SUL FILE

Team Viewer host Setup-idcrmuuxyg.exe —
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Per arrivare alla cartella DOWNLOAD cliccare sul tasto START di Windows
Che si trova in basso a sinistra sullo schermo del proprio PC

TeamViewer_Hos
t_Setup-idermuu

xyq.exe

Ay

Mpy

In base alla versione di Windows installata sul proprio PC il tasto START & differente

6. All'interno della tendina che si apre dopo aver cliccato START cercare la voce QUESTO PC

Anche in questo caso in base alla versione di Windows questa voce si potra chiamare
- RISORSE DEL COMPUTER

- COMPUTER

@ Internet Explorer

%‘ﬁ EasyBCD 212

l::o@ Paint

3

j’ Attivita iniziali

!‘ Connetti ad un proiettore

Calcolatrice

[ sticky Notes

% Strumento di cattura
@ DAEMON Tools Lite
‘ Eclipse

»  Tuttii programmi

Gerardo

Documenti

Immagini

Musica

Computer

Pannello di controllo
Dispositivi e stampanti
Programmi predefiniti

Guida e supporto tecnico

e e |
| Arresta ifsistema || V' |

Home Condividi

« « 1 ‘ 5 Questo PC » Download

&

TeamViewer_Hos
t_Setup-idcrmuu

¥

157599239, exe

Visualizza

Uownload -
Documenti ‘
[&] Immagini *

Carta intestata

7

Photos (3).zip

Manuali d'uso
Sito

Video e articoli

v @ OneDrive

@ Documenti FirmaCerta.msi

v [ Questo PC
> [l Desktop
> Documenti
> * Download

MPEG

tgn
intervista.mpg

"PDF |
P

Documento
(3).pdf
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7. FARE DOPPIO CLICK SUL FILE TEAM VIEWER Consentire al programma seguente con autore
E COMPARIRA” UNA SCHERMATA SIMILE A QUESTA sconosciuto di apportare modifiche al computer?
Nome programma 72920.8xe
FARE CLICK SU SI IN MODO DA CONSENTIRE AL e Sconoscinto
PROGRAMMA DI INSTALLARSI SUL PROPRIO PC
© oeogs —
SEGUIRE IL PROCEDIMENTO GUIDATO FINO ALLA e
COMPLETA INSTALLAZIONE

8. UNA VOLTA INSTALLATO TEAM VIEWER APRIRE IL PROGRAMMA PER ESEGUIRE IL COLLEGAMENTO

9. VIVERRANO RICHIESTI ID E PASSWORD CHE SONO EVIDENZIATI NELL'IMMAGINE CHE SEGUE

E TeamViewer — hod

Connessione Extra Aiuto ¥

«? Controllo remoto 4 Meeting

Consenti controllo remoto Controlla computer remoto
Se desideri autorizzare il controllo remoto, Inserisci I'ID dell'interlocutore per controllare il
comunica ai tuoi interlocutori il seguente D e computer remoto,

password.

ID interlocutore
mmp (188 383 49

689128831 v

@ ® Controllo remoto

Trasferimento di file

Inserisci la password personale per collegarti a
questo computer da qualsiasi luogo, Collegamento con l'interlocutore

@ Pronto alla connessione (connessione sicura) Lﬂ:'} Assistenza Abacond
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